
FINDEN SIE  
MEDIZINISCHE  
SPEZIALISTEN 
FÜR IHR ANLIEGEN 

Für Sie persönlich –
direkt und einfach

HABEN SIE FRAGEN?
Gern beantworten wir diese persönlich oder: 
 �telefonisch unter 05241 892189
 �unter der kostenlosen Service-Nr.  
0800 800-2189 
 �Schreiben Sie an info@bkk-miele.de

1. �Anfrageaufnahme

�Beschreiben Sie Ihre
Beschwerden über die
Hotline von BetterDoc.

2. �����Analyse

 �Das ärztliche Team von 
BetterDoc analysiert und 
identifiziert die besten  
Ärzte/Kliniken. 

3. �Spezialisten-
empfehlung

 �Auf Wunsch vereinbart  
BetterDoc einen Termin beim 
Arzt/bei der Klinik Ihrer Wahl.

SO FUNKTIONIERT 
BetterDoc

 �telefonisch unter  
0800 444 6 999 (gebührenfrei)
 �betterdoc.org/bkk-miele
 �Ihr persönlicher Zugangscode:  
MBKK-FL3R

VEREINBAREN  
SIE HIER EINEN 
RÜCKRUF- 
TERMIN!

Hier finden Sie 
weitere Infos
QR-Code scannen 

oder anklicken

QR-Code scannen oder anklicken

mailto:?subject=
http://www.miele-bkk.de
http://betterdoc.org/bkk-miele
https://partner.betterdoc.org/bkk-miele


 �vor geplanten Operationen, z. B. an Rücken, Hüfte, 
Knie, Schulter, Fuß

 �beim Wunsch, das Ergebnis der bisherigen  
(konservativen) Behandlung zu verbessern

 ��im Falle von Komplikationen nach einem Eingriff

 ��bei seltenen oder schweren Erkrankungen

Sie haben Fragen zu Ihrem Krankheitsbild oder der 
damit verbundenen Therapie? Sie sind unsicher, 
welche medizinische Maßnahme die Richtige ist? Steht 
eine Operation im Raum? Die BKK Miele bietet Ihnen 
den Service, mit „BetterDoc“ qualifizierte Spezialisten 
innerhalb von 48 Stunden ab abgeschlossener 
Anfrageaufnahme für folgende Anliegen zu finden:

WOBEI HELFEN  
WIR IHNEN?

 �Persönlicher Arzt als Ansprechpartner
 �Vermittlung von Top-Spezialisten
 �direkte Terminvereinbarung

Selbstverständlich wird ein hoher Wert auf die 
sichere Verarbeitung und Speicherung Ihrer 
Daten gelegt.

IHRE VORTEILE  

MIT BetterDoc ZUM 
QUALIFIZIERTEN  
SPEZIALISTEN
Bei einem gesundheitlichen Problem ist die 
Wahl medizinischer Spezialisten eine schwie-
rige Herausforderung. Familie, Freunde und 
das Internet können nicht immer weiterhelfen. 
Insbesondere bei schwerwiegenden oder 
seltenen Erkrankungen kann oft nur eine kleine 
Auswahl von Spezialisten eine qualifizierte  
Diagnose oder Therapieempfehlung stellen. 
Diese ist oft entscheidend für den weiteren 
Verlauf einer Erkrankung.


